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総社市市民活動総社市市民活動総社市市民活動総社市市民活動保険保険保険保険    Ｑ＆Ｑ＆Ｑ＆Ｑ＆AAAA 集集集集                

 

Ｑ１．他市の人が総社市内で活動を行った場合は？ 

Ａ ．他 市 の 人 で あ っ て も ，総 社 市 内 団 体 の 参 加 者 と し て ，「 自 主

的 ，自 発 的 に 行 う 継 続 的 で か つ 計 画 的 な 活 動 」に 参 加 中 で あ り ，

総 社 市 内 で 活 動 し た 場 合 は 保 険 の 対 象 と な り ま す 。  

Ｑ ２ ． 職 場 等 で の ボ ラ ン テ ィ ア 活 動 は ？  

Ａ．保険の対象となる活動要件として，「自主的，自発的に行う継続的でか

つ計画的な活動であること。」としており，本来の仕事を離れ，企業として

ではなく，団体等で行う市民活動としていますので，保険の対象とはなりま

せん。 

Ｑ３．個人で行った草刈でケガをした場合，保険の対象になります

か？ 

Ａ ．個 人 が 自 発 的 に 個 人 の 意 思 で 活 動（ 家 の 近 所 の 草 刈 な ど ）を

行 っ た 場 合 は ， 対 象 に な り ま せ ん 。 団 体 が 主 催 す る 活 動 に 個 人

が 参 加 す る 場 合 は 保 険 の 対 象 に な り ま す 。 理 由 は ， 市 内 の 団 体

等 が 公 益 性 の あ る 地 域 活 動 を 行 っ て い る 際 の 事 故 を 限 定 し て い

る た め で す 。  

Ｑ４．自分で治療費を負担した後に，保険請求をすることはできま

すか？ 

Ａ ．事 故 後 ３ ０ 日 以 内 が 申 請 期 限 で あ る が ，保 険 金 の 請 求 の 時 効

は ３ 年 で す 。 遡 っ て の 請 求 は 受 け 付 け て い ま す 。 た だ し ， 第 三

者 証 明 の あ る 事 故 報 告 書 ， 報 告 が 遅 れ た 理 由 な ど の 事 実 確 認 を

さ せ て い た だ き ま す 。 事 故 報 告 な ど が 遅 れ る と 事 実 確 認 等 の 時

間 が か か る の で ， 万 一 ， 事 故 が 発 生 し た ら 直 ぐ に 関 係 各 所 に 報

告 し て く だ さ い 。  
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Ｑ ５ ． 活 動 計 画 以 外 の 活 動 を し た 場 合 は ？  

Ａ ． 団 体 等 が 計 画 外 の 活 動 を し た 場 合 で も ， 下 記 の 条 件 を 満 た し

た 活 動 で あ れ ば ， 保 険 の 対 象 と な り ま す 。  

① 主 に 総 社 市 民 で 構 成 さ て れ お り ，活 動 の 拠 点 が 総 社 市 内 に あ る こ

と  

② 自 主 的 ， 自 発 的 に 行 う 継 続 的 か つ 計 画 的 な 活 動 で あ る こ と  

③ 無 報 酬 で 行 っ て い る 活 動 で あ る こ と  

④ 自 助 的 ・ 趣 味 的 な 活 動 や 懇 親 を 目 的 と し た 活 動 で な い こ と  

⑤ 政 治 ・ 宗 教 ま た は 営 利 を 目 的 と し た 活 動 で な い こ と  

⑥ 宿 泊 を 伴 わ な い 活 動 で あ る こ と  

⑦ 危 険 度 の 高 い 活 動 で な い こ と  

 

Ｑ ６ ． 危 険 度 の 高 い 活 動 と は ？  

Ａ ．チ ェ － ン ソ ー・重 機 等 を 使 用 す る 活 動 ，野 焼 き ，山 焼 き 等 を

伴 う 活 動 ， 山 岳 登 は ん ， 高 所 作 業 （ 建 物 の ３ 階 以 上 ） な ど の 危

険 度 の 高 い 活 動 を い い ま す 。  

 

Ｑ ７ ． 活 動 場 所 に 向 か う 時 ， 自 動 車 等 の 運 行 に 起 因 す る 事 故 ，

歩 行 中 の 転 倒 な ど の ケ ガ は 対 象 と な り ま す か ？ 

Ａ ．自 宅 と 活 動 場 所 へ の 往 復 時 の 自 動 車 等 を 運 転・も し く は 同 乗

し て 発 生 し た 交 通 事 故 ， 歩 行 中 の 転 倒 な ど の ケ ガ は 対 象 と な り

ま せ ん 。 市 民 活 動 保 険 の 対 象 は ， 活 動 場 所 に 集 合 し て か ら 解 散

す る ま で の 間 が 対 象 と な り ま す 。  

 



 3

Ｑ ８ ． 自 助 的 ， 趣 味 的 ， 懇 親 を 目 的 と し た 活 動 と は ？  

Ａ ．こ の 保 険 の 市 民 活 動 と は ，「 地 域 社 会 活 動 ，社 会 福 祉・奉 仕

活 動 等 の 公 益 性 の あ る 活 動 」 で す 。 個 人 や 団 体 内 の 参 加 者 の た

め の 活 動 で な く ， 総 社 市 の 各 地 域 の た め に 行 う 奉 仕 活 動 を い い

ま す 。 従 っ て ， カ ラ オ ケ サ ー ク ル 等 ， 自 分 の 楽 し み の た め の 活

動 や ， 生 活 研 修 会 等 の 会 員 相 互 の た め の 勉 強 会 ， 研 修 会 な ど の

親 睦 会 は 対 象 と は な り ま せ ん 。  

 

Ｑ ９ ． 傷 害 保 険 金 請 求 の 際 に 医 師 の 診 断 書 は 必 要 で す か ？   

Ａ ．保 険 金 請 求 金 額 が １ ０ 万 円 以 下 の 場 合 は ，保 険 会 社 所 定 の 申

告 書 で 対 応 す る 事 が で き る 為 ，医 師 の 診 断 書 は 不 要 に な り ま す 。

し か し ， １ ０ 万 円 以 下 で も 保 険 会 社 か ら の 依 頼 が あ れ ば ， 医 師

の 診 断 書 が 必 要 と な り ま す の で ， そ の 際 に は 診 断 書 の 提 出 を お

願 い し ま す 。  

 

Ｑ １ ０ ． 熱 中 症 ・ 熱 射 病 は 対 象 と な り ま す か ？  

Ａ ．市 民 活 動 に 伴 う 日 射 や 熱 射 に よ る 熱 中 症 等 も 対 象 と な り ま す 。 

 

Ｑ １ １ ．台 風 や 大 雨 の と き に 見 回 り な ど の 防 災 活 動 を 行 っ て い

る と き の 事 故 は 対 象 と な り ま す か ？  

Ａ ．一 般 的 な 台 風 や 大 雨 な ど は ，免 責 事 項 と な っ て い る 自 然 災 害

に は 含 ま れ ま せ ん の で ， 基 本 的 に は 対 象 と な り ま す 。 た だ し ，

そ の 規 模 に よ っ て は 保 険 の 対 象 外 と な る 自 然 災 害 と み な さ れ る

場 合 も あ り ま す 。 市民活動保険での対象外となる天災については，

地 震 ， 噴 火 ， 洪 水 ， 津 波 若 し く は こ れ ら に 類 似 の 自 然 変 象 に 起

因 す る 事 故 で す 。  
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Ｑ１２．「実費弁償」とは? 

Ａ ． 実 費 弁 償 の 程 度 に つ い て 定 義 づ け る の は 非 常 に 困 難 で す が ，

市 民 活 動 を 実 施 す る こ と で 発 生 す る 通 常 の「 交 通 費 」「 弁 当 代 」

「 材 料 費 」等 は ，実 費 弁 償 に 含 ま れ る も の と し ま す 。な お ，従

来 の 道 水 路 を 守 る 会 が 行 う 地 域 活 動 に 対 す る 謝 金 に つ い て も

同 様 の 扱 い と し ま す 。  

Ｑ １ ３ ．レ ク リ エ ー シ ョ ン ，運 動 会 ，祭 り 等 の 参 加 者 の 事 故 は

対 象 と な り ま す か ？  

Ａ ．レ ク リ エ ー シ ョ ン ，運 動 会 ，祭 り 等 は ，自 助 的 ，懇 親 的 な 活

動 と 見 な さ れ ，保 険 の 対 象 と は な り ま せ ん 。 し か し ，こ れ ら の

事 業 を 地 域 で 行 う 場 合 ， 役 員 等 が 準 備 や 後 片 付 け を 行 っ て い る

際 に 発 生 し た 事 故 に 関 す る 傷 害 保 険 や ， 指 導 者 等 が ， 責 任 を 問

わ れ る 事 故 に つ い て の 賠 償 責 任 保 険 は 対 象 と な り ま す 。  

Ｑ １ ４ ． 子 ど も 連 れ で 活 動 に 参 加 し た と き ， 子 ど も が ケ ガ を し

て し ま い ま し た 。 保 険 の 対 象 と な り ま す か ？   

Ａ ．市 民 活 動 中 に ，「 急 激 に 」「 偶 然 に 」「 外 来 の 」事 故 が 発 生

し て ケ ガ を し た 場 合 は 対 象 と な り ま す 。 こ れ は ， 活 動 の 参 加 者

や 市 民 活 動 者 が 連 れ て い る 子 ど も や ， 参 加 者 で あ る お 年 寄 り に

付 き 添 う 人 に も 適 用 さ れ ま す 。 た だ し ， 市 民 活 動 以 外 の こ と を

し て い て の 事 故 は 対 象 と は な り ま せ ん 。  

Ｑ１５．活動中に机を持ち上げたところ，腰の骨が折れました。保

険 の 対 象 と な り ま す か ？  

Ａ ．机 を 持 ち 上 げ た だ け で 腰 の 骨 が 折 れ る と は ，一 般 的 に は 考 え

ら れ な い こ と で す 。 骨 粗 鬆 症 等 が 診 断 に 含 ま れ る も の で あ れ ば

病 気 の 範 疇 に 入 り ， 保 険 の 対 象 と は な り ま せ ん 。  
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Ｑ １ ６ ． ク リ ー ン 作 戦 で 草 刈 機 を 使 っ て い る と き の 事 故 は 対 象

と な り ま す か ？   

Ａ ．草 刈 機 に つ い て は 地 区 の ク リ ー ン 作 戦 等 で 頻 繁 に 使 わ れ て い

ま す の で ， 保 険 の 対 象 と し ま す 。  

た だ し ， そ れ 以 上 危 険 な チ ェ ー ン ソ ー 等 の 器 具 の 使 用 に よ る

事 故 や ， ク リ ー ン 作 戦 等 で 野 焼 き や 山 焼 き を す る 場 合 は 保 険 の

対 象 と は な り ま せ ん 。  

 

Ｑ １ ７ ． 生 産 物 賠 償 と は ？  

Ａ ．例 え ば ，一 人 暮 ら し 高 齢 者 へ の 給 食 活 動 中 ，食 中 毒 が 発 生 し

た 場 合 ， 食 事 の 材 料 が 悪 か っ た た め で は な く ， 調 理 中 あ る い は

運 搬 中 に 原 因 が あ っ た 場 合 に 生 産 物 賠 償 と し て 対 象 に な り ま す 。

 た だ し ， あ く ま で も 活 動 者 に 法 律 上 の 責 任 が あ る 場 合 に の み

対 象 と な り ま す 。 （ 細 菌 性 食 中 毒 ， 自 然 毒 食 中 毒 ， 化 学 性 食 中

毒 い ず れ も 対 象 と な り ま す 。 ）  

 

Ｑ １ ８ ．他 社 の 保 険（ 例 え ば 全 社 協 の「 ボ ラ ン テ ィ ア 保 険 」）と

並 行 し て 補 償 を 受 け ら れ ま す か ？  

Ａ ．補 償 に つ い て ，傷 害 部 分（ ケ ガ な ど ）に つ い て は 双 方 の 保 険

会 社 に 加 入 し て い る 保 険 の 条 件 に 見 合 っ た 保 険 金 が そ れ ぞ れ 出

ま す が ，賠 償 部 分 に つ い て は ，賠 償 額 を 双 方 の 保 険 で 案 分 す る よ

う に な り ま す 。  

 

※ チ ェ ー ン ソ ー ： 自 ら の 意 思 で 止 め る こ と が 困 難 な も の  

  

 


