
令和４年７月２７日 

 

総社市見守り支援システム導入業務 

質問書提出事業者 各位 

回 答 票 

総社市保健福祉部長寿介護課 

項番 件 名 質 問 内 容 回 答 

１ ４導入システムの基本要件等

（３）マスタデータ設定 

民生委員、自治会のマスタデータについてはどのような形式

（エクセル、紙媒体等）で提供していただけるのでしょうか。 

また、移行作業のために場所（電源、LAN環境等）の確保

は可能でしょうか。 

民生委員のマスタデータはエクセルで提供

します。自治会のマスタデータは現時点では

ありません。移行作業の場所の確保は可能で

す。 

２ ４導入システムの基本要件等

（１０）納品物検査 

必須機能の実装確認は稼働前とありますが、実施時期につ

いては１１月上旬から中旬までとの認識でよろしいでし

ょうか。 

ご質問のとおりの想定です。 

３ 別紙２システム機能要件一覧

表 項番４．１１ 

台帳画面で該当危険地域が確認できるとの認識で相違な

いでしょうか。 

ご質問のとおりで相違ないです。 

４ 別紙２システム機能要件一覧 

項番５．１ 

個別計画の作成者情報が「ケアマネジャー、相談支援専門、

その他」で管理できることとありますが、その他とは「行

政、地域」との認識でよろしいでしょうか。具体的に想定

されている項目がございましたらご教示ください。 

その他とは「行政，自主防災組織，民生委員」

を想定しています。 

５ 別紙２システム機能要件一覧 

項番１５.緊急通報装置管理機

能 

既存データの移行は必要でしょうか。必要な場合、移行対

象の件数や内容を可能な限り詳細にご教示ください。 

既存データ移行をお願いします（エクセル及

び紙媒体で提供。）。 

約２８０件 

利用者氏名，住所，申請要件（利用要件に該

当する項目。「満７５歳以上のひとり暮らし」

など。），生年月日，年齢，要介護認定，利用

決定日，利用者電話番号，備品番号，担当民

生委員氏名，協力員を想定しています。 



６ 公募型プロポーザル実施要領 

９企画提案書等の提出 ③提案

経費見積書（様式８） イ） 

「本システム構築に係る費用及び５年間のシステム賃貸

借料並びにシステム保守料を月額で記載すること。」とあ

りますが、各年度経費（任意様式）の中に表記させて頂い

て、よろしいでしょうか。 

ご質問の対応で結構です。 

 


