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総社市新庁舎総合窓口導入支援業務委託公募型プロポーザル実施要領に基づき，別紙のとおり企画提案書を提出します。

なお，本提出書類の記入内容に虚偽がないことを誓約します。

　別　紙
企　画　提　案　書
※以下と同様の項目構成となっている場合は，様式を変更しても構わない。
A４サイズ換算で１０ページ以内に収め，ページ数を入れること。
	１．実施体制
	・業務実績（総合窓口に関する受託実績について，業務内容を含めて記載）

	
	

	２．企画提案
	・実施方針（業務を実施するうえでの基本的な考え方等を記載）

	
	

	
	・企画内容（現状の窓口業務の分析方法，課題の抽出・改善策の検討方法について，
どのように実施するか記載）

	
	

	
	・企画内容（利便性及び効率性の高い窓口業務の実現に向けた総合窓口の考え方を
記載）

	
	

	
	・企画内容（本市に適した総合窓口のあり方を記載）

	
	

	
	・企画内容（新しい働き方を見据えた将来像について記載）

	
	

	
	・企画内容（計画策定後の導入に向けた具体的な支援内容を記載）

	
	

	
	・実施手順等（実施手順，全体スケジュール等を記載し，業務の役割分担を記載）

	
	


（１）文書を補完するためのイラスト，イメージ図等は使用可能です。
（２）個人や会社を特定するような表現や内容は記載しないでください。

