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人権啓発･男女共同 
国際交流 

救急医療体制 

工業振興･企業誘致 

保健･医療 

ごみ処理･ﾘｻｲｸﾙ 

自然景観の保全 

子育て支援 
生活道路整備 

学校教育･施設 

文化財保護 

上･下水道 

生涯学習･芸術文化 

公営住宅 

商業の振興 

市民参加 

自治組織支援 
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防犯･交通安全 

幹線道路整備 

HP･広報紙 

観光の振興 

公害対策 

火災･災害対策 

農林業生産基盤 

スポーツ活動等 

地域コミュニティ ボランティア活動 

情報通信体系 

公園･緑地等 

市役所窓口 

鉄道・バス 

満足度が高いが、 
より一層の充実が 
求められる 

満足度が低く、 
優先的な取り組みが 
求められる 

既に満足度が高く、 
取り組みの優先度は 
あまり高くない 

満足度は高くないが、 
取り組みの優先度も 
あまり高くない 

(％)

福祉の充実 

高
い
　
　
優
先
的
に
取
り
組
ん
で
欲
し
い
施
策
の
割
合
　
　
低
い 

低い　　　まち現状に対する満足度　　　高い 

[調査概要] 方法２０歳以上の人５，４００人を無作為抽出し、郵送により実施
期間平成１７年９月１４日から３０日まで　回収数２，５３８件　回収率４７．２％　

評）総社市全体では、「救急医療体制」、「保健、医療の充実」、「高齢者、障
害者福祉の充実」、「鉄道やバスなどの交通機関の便利さ」などが、満足度が
低く、優先的な取り組みが求められています。
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

福祉施設や制度が充実している 
「福祉都市」 

田園が広がり、自然環境を大切にした 
「環境都市」 

都市基盤が充実し、優れた居住環境を持つ 
「住宅都市」 

多くの文化財など歴史の重みを伝える 
「歴史都市」 

観光施設が充実し、多くの観光客が訪れる 
「観光都市」 

市民の文化活動やスポーツが盛んな 
「文化・スポーツ都市」 

店舗や商店が軒を並べ、高い購買力を持つ 
「商業都市」 

高校生・大学生などの学生の姿を 
多く見かける「学園都市」 

先端技術を持った工場などが多く立地する 
「工業都市」　　　　　　　　　　　　　 

鉄道や道路が集中し、人や物が集まる 
「交通都市」 

無回答 

34.6%

31.8%

23.5%

22.8%

16.7%

16.7%

15.0%

13.2%

12.8%

10.5%

10.0%

8.1%

6.9%

3.5%

3.1%

3.6%

3.4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

狭い生活道路の拡幅 

歩道・自転車道の整備、改良 

下水道の整備 

バスの路線拡張、便数の増加 

身近な小公園の整備 

高齢者世帯向けの公営住宅の 
整備 

若者定住のための公営住宅の 
整備 

鉄道の路線拡張、便数の増加 

河川敷などの緑地の整備 

高速インターネット環境の整備 

ケーブルテレビの普及 

地域のスポーツ広場などの整備 

議会中継などケーブルテレビの 
番組の充実 

渇水対策 

上水道の整備 

その他 

無回答 

33.7%

28.7%

26.2%

25.9%

20.7%

18.9%

18.3%

12.9%

10.4%

10.2%

9.5%

8.7%

8.5%

8.2%

8.0%

5.3%

2.8%

1.0%

3.0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

防犯灯の設置 

粗大ごみなどのリサイクル 
センターの建設 

吉備路の景観の保全 

災害に備えた資材の備蓄や 
ライフラインの確保対策 

地球温暖化対策の推進 

カーブミラー、ガードレールなどの 
整備 

ごみ減量化運動の推進 

産業廃棄物などの適正処理 

里山景観の保全 

公害の防止 

環境教育の推進 

水質浄化活動の推進 

松くい虫対策による緑の保全 

交通安全教育の推進 

環境浄化パトロールの推進 

防火水槽、消火栓などの施設の 
充実 

消防団などの消防体制の充実 

その他 

無回答 

55.8%

52.6%

30.5%

30.1%

14.3%

11.3%

11.1%

10.4%

8.4%

8.3%

7.8%

7.1%

4.7%

3.9%

2.6%

1.4%

3.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

救急医療の広域的連携の強化 

夜間休日医療体制の整備 

老人福祉施設、介護保険施設の 
整備充実 

高齢者の生きがい対策 

保育所などの施設、サービスの 
整備充実 

放課後児童クラブ、児童館などの 
整備 

障害者サービスの充実と自立の 
支援 

バリアフリー化の推進 

各種健康づくり事業の推進 

市民主体の健康づくり活動体制の 
充実 

母子保健事業の推進 

スポーツ教室など生涯スポーツの 
推進 

スポーツ施設の更なる充実 

体育協会やスポーツ少年団などへ 
の活動支援 

母子クラブなどの活動の充実 

その他 

無回答 

38.3%

37.1%

25.3%

24.3%

20.9%

16.5%

13.7%

13.1%

12.0%

10.5%

7.4%

7.2%

6.4%

5.7%

3.1%

1.4%

5.6%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

児童生徒の健全育成 

青少年の心と体の健全育成 

鬼ノ城、吉備路風土記の丘などの 
文化財の保護・保存と活用　　　 

教育内容の充実 

生涯学習推進体制・施設の整備充実 

義務教育施設の整備 

県立博物館の誘致促進、　　　　 
文化財の保存展示施設の整備充実 

伝説・伝承、民俗芸能、　　 
伝統工芸の保存・伝承・活用 

ボランティアの活動支援 

芸術文化の拠点となる施設の整備 

全市的な　　　　　　　　　　　 
ボランティアネットワークの形成 

自主的・主体的な　　　　　　 
コミュニティ活動の促進と支援 

コミュニティ活動拠点の整備 

文化団体などの育成と指導者の 
確保 

NPOの設立支援と協働 

その他 

無回答 

31.5%

26.3%

23.4%

22.1%

22.1%

19.3%

19.2%

17.3%

15.0%

12.3%

11.8%

10.8%

8.4%

6.0%

0.6%

5.1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

雇用対策・勤労者福祉の充実 

幹線道路の危険箇所の改良や 
交通安全施設整備 

国道180号バイパスなどの 
新規国道、県道の事業促進 

優良企業の誘致 

地元企業の育成と地場産業の振興 

岡山・倉敷との連携による 
広域的観光ネットワークの整備 

新高梁川架橋の事業促進 

農業後継者の育成や 
高付加価値農業の推進 

農道や水路などの農業生産基盤や 
農村環境の整備 

観光イベントの強化、特産品開発 

中心商業地域の形成とにぎわいの 
創出 

吉備路の観光資源のネットワーク化 

ほ場整備や集落営農組織など 
農業経営基盤の強化 

新たな商業者への支援と経営革新 
の促進 

その他 

無回答 

41.1%

28.6%

23.1%

19.9%

19.8%

16.6%

15.1%

13.0%

10.4%

6.6%

6.5%

6.5%

0.9%

9.1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

市役所窓口の利用のしやすさ 

自治活動への補助金の交付 

地域集会所の設置、支援 

まちづくり懇談会、市民の 
声提案箱などの回数の増加 

広報紙の充実 

人権教育・人権相談の充実 

まちづくり団体の育成 

姉妹都市や交流都市との交流活動 
の充実 

男女平等意識の啓発 

外国人が生活しやすい地域環境の 
整備 

各種委員の公募 

ホームページの充実 

その他 

無回答 

◇グラフの見方
【横軸】
まちの現状に対する満足度の点数は、「総社市の各施策」の各項目について
「とても良い（非常に満足）」を+2点、「良い（満足）」を+1点、「どちらとも
いえない」を0点、「悪い（不満）」を‐1点、「とても悪い（非常に不満）」
を‐2点として計算し、無回答を除く回答者数で平均したものです。
【縦軸】
今後優先的に取り組んで欲しい施策の割合は、それぞれの項目を選択した回
答数の割合を示したものです。

総 社 市 総 合 計 画 策 定 中

市民アンケート調査（中間報告）の概要


